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 Réponse du destinataire de la fiche : 

 

 

 

 

 

Formulaire de Réclamation 

Dysfonctionnement ou Incident lors d’une formation 
À envoyer par E-mail à anne.beheyt@partenaireinternational.com 

Date :                                                                  Lieu :  

Intitulé de la formation :  

Nom du formateur(trice) :   

Rédacteur(trice) de ce formulaire : 

Nom et Prénom :  

Stagiaire/Formateur/Autre :    

Email :     

Téléphone :  

 

Formation et personne(s) concernée(s) par la réclamation ou l’incident :     

 

Les faits  

 

Les conséquences (pour le(s) stagiaire(s), pour le ou la formateur(trice), pour l’Organisme de Formation) : 

 

Propositions du rédacteur(trice) de la fiche (actions correctives pour résoudre l’incident, actions préventives 
pour éviter que cela se reproduise) : 
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